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Analyse des questionnaires d’évaluation des Journées de Mars 2025 

 

Nous avons reçu 109 réponses sur les 261 participants soit environ 41% de retours  

  

Comment avez-vous eu connaissance de nos Journées ? (107 réponses) 

 
Comme l’indiquent les chiffres, majoritairement les participants ont eu connaissance de ces journées 

par leur employeur, l’email vient ensuite comme source d’information  

newsletter 5 

email 22 

employeur 68 

réseaux sociaux 4 

autres 8 

Vous y avez assisté ? 109 réponses  
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Comme les chiffres l’indiquent, majoritairement la participation à ces journées s’est faite en distanciel, 

ce qui n’est pas sans impact sur « l’atmosphère » des journées.  

  

Vous êtes ? 109 réponses 

Concernant les participants.es, les professionnels des CAMSP sont les plus nombreux (92), puis 

suivent les professionnels de PCO, des professionnels libéraux, hospitaliers, de PMI, de structures 

petite enfance, peu de parents sur cette thématique.   

 

Évaluation des interventions de la 1ère journée 

Introduction par Etienne POT (107 réponses) 

  

Expliquez votre choix en quelques mots (19 réponses) 

Introduction claire et concise, politique elle a bien « campé » l’objet des journées. 

Une participante se dit « peu étonnée de l'annonce officielle de la mise en place du guichet unique, 

même si nous en avions entendu brièvement parlé dans notre CAMSP quelques semaines 

auparavant » 

 

Diagnostics : de quoi parle-t-on ? Pr Bonnet-Brilhault (107 réponses) 
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Un très fort taux de satisfaction : 94,5 % pour cette intervention 

 

 

Expliquez votre choix en quelques mots (35 réponses) 

  
- Exposé clair, détaillé et complet, très intéressant pour le travail sur le terrain, cadrant pour 

les informations à relayer auprès des équipes.  

- Une participante précise « Je suis nouvelle pro au CAMSP et l'intervention m'a permis de 

clarifier les différents niveaux de diagnostic ».  

- « Ma compréhension du diagnostic s'est améliorée » dit un autre participant.  

- « Mon intervention préférée. Très pertinente. Super rappel sur les différents diagnostics et 

sur le caractère dynamique du diagnostic. Super de rappeler les comorbidités entre TND mais 

aussi entre différents troubles (troubles de la réactivité sensorielle, Alzheimer etc).  

- Conférencière de qualité/Intervenante très pertinente et très pointue sur son sujet  ! 

 

Enjeux du diagnostic. Dr Thierry Maffre (107 réponses) 

 

Expliquez votre choix en quelques mots (35 réponses) 

- Moins concret que les autres interventions 

- Discours philosophique intéressant et qui donne à réfléchir. 
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- Intervention assez soporifique, beaucoup d'éléments de langages 

- Insistance bienvenue sur la relativité du diagnostic et ses limites 

- Fait réfléchir sur l'enjeux du diagnostic perçu par les parents 

- Raisonnement de l'intervenant parfois un peu difficile à suivre, un power-point aurait été le 

bienvenu :) mais thématique passionnante ! 

- Le diagnostic est important pour pouvoir répondre aux besoins de l'enfant mais ce qui 

intéresse les parents c'est d'être acteur de l'accompagnement de leur enfant. 

- Réflexion importante entre catégorisation et utilité de cette catégorisation 

- Posture de soin n'est pas une posture mécanisée mais aussi une rencontre 

- L'absence de support visuel rendait coûteux le maintien de l'attention lors de l'intervention 

- Information de qualité mais moins claire 

- Présentation intéressante des différents enjeux selon les contextes 

- Moins dans le concret, peut-être plus éloigné des questions du quotidien en CAMSP. 

 

 

 

Le diagnostic génétique. Dr Gilles Morin 108 réponses) 

 

Une intervention également très appréciée à 90% 

Expliquez votre choix en quelques mots (33 réponses) 

- Très intéressant/Présentation et Powerpoint clairs 

- Super intéressant, très clair, passionnant, accessible et humain ! 

- Démarche historique progressive bien expliquée 

- Super enrichissant d'avoir quelques notions de génétique 

- Présentation de l'évolution de la discipline, passionnante 

- Là encore une belle leçon de relativité et une histoire de la génétique claire et illustrée 

- Clair et modeste 

- Intéressant de voir que la temporalité de l'annonce du diagnostic génétique n'est pas la même 

entre les parents et les professionnels. 

- Très intéressant, car nous adressons beaucoup d'enfants en conseil génétique. 

- Intéressant de prendre en compte les progrès de la génétique 
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- Très pédagogique, ce qui permet d'avoir quelques repères concernant la logique génétique. 

- Je ne connaissais pas toutes ces avancées et de comprendre pourquoi certains parents 

devaient refaire des tests 

- Merci pour les exemples de parcours 

- « Intéressant de voir toute l’évolution, toutes les découvertes au fil du temps. 

Malheureusement pour certains les diagnostics sont très tardifs et beaucoup de familles 

abandonnent également dans cette recherche de diagnostic » 

- Ancré dans la pratique médicale, l’intervenant apporte des notions médicales et du vécu 

- L'historique les projections permettent de saisir les enjeux 

- Notions intéressantes sur l'évolution des techniques, aurais aimé plus de développement sur 

l'annonce de ces diagnostics génétiques et les moyens mis en place pour accompagner cette 

annonce 

- Meilleure connaissance de l'évolution des possibilités de bilan au niveau génétique. 

Importance de suivi longitudinal. 

- Intervention, nourrie de clinique, Très intéressant! 

- Permet de comprendre les délais de nos patients 

- Apport sur l'évolution diagnostic génétique et la nécessaire temporalité pour le poser 

(évolution scientifique) 

- Super de savoir que malgré les avancées technologiques l'analyse génétique ne permet un 

diagnostic que de 30 à-40% des TND et malformations.  

Votre avis sur les temps d'échanges de la matinée (28 réponses) 

Des interventions considérées comme un peu inégales dans leur contenu, plus ou moins proches des 

réalités, des questions du quotidien en CAMSP, mais les échanges sont majoritairement considérés 

comme de qualité, dynamiques et intéressants avec des félicitations pour l’animateur !   

 

Table ronde. Echanges avec des familles sur l'annonce du diagnostic . S. Biette, C. Tezenas et F. 

Thomas Vialettes (104 réponses) 

 

Plusieurs participants ont regretté que les témoignages concernaient des expériences un peu 

datées néanmoins majoritairement cette intervention a été très appréciée à quasi 84 %.  

Expliquez votre choix en quelques mots (30 réponses) 

- Riche en compréhension du vécu des parents Partage d'expérience, intéressant 

- Bien encadrée par l’animateur. Propos intéressants et touchants, mais je suis encore désolée 

d'entendre ce long parcours pour obtenir le bon diagnostic. 
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- Intéressant mais panel trop homogène, quid des nouvelles générations de parents ? 

- Toujours essentiel d'entendre des paroles de parents, +/- à distance de leur parcours 

d'accompagnement ! 

- Toujours intéressants les témoignages, dommage qu'il n'y ait pas eu de témoignage plu 

récent, de parents d'enfants plus jeunes 

- Le format de la table ronde était intéressant avec une diversité des vécus mis en lumière 

- C'est toujours intéressant d'avoir le regard des parents. Cela aide à avoir la bonne posture 

professionnelle. 

- J’aime cette idée de travail avec les associations. Dans ma pratique je vois combien les 

parents peuvent être perdus et certaines rencontres avec des associations permettent aux 

parents d'avoir une écoute privilégiée et de casser la représentation du trouble. Dans ma 

pratique, j'oriente beaucoup notamment les parents d'enfants en attente de diagnostic TSA 

- Super bien et bien et de dire que la temporalité de l’annonce des choses a un impact sur le 

lien parents enfant 

- Très intéressant de découvrir ces parcours, dommage cependant de ne pas avoir d'exemples 

un petit peu plus récents (j'espère que les pratiques ont un peu évolué depuis ces témoignages, 

qui relatent quand même des exemples d'annonces à ne pas suivre !) 

- Le positionnement familial est toujours intéressant, même s'il y a un parti pris car les parents 

sont aussi promoteur d'une association 

- Besoin de parallèles entre hier et aujourd'hui avec l'évolution des connaissances et des 

pratiques 

- Témoignages différents nous permettant de comprendre le parcours et vécu des familles 

- Bien de rappeler qu'un diagnostic ne se fait pas dans n'importe quel contexte/cadre. 

Importance de travailler avec les familles et le plus précocement possible. 

Place des parents dans la démarche diagnostique TSA du tout-petit. S. Ayrault, J. Labastire, E. 

Giscard et G. Gruget (102 réponses) 

 

Intervention très bien accueillie à 88,2 %! 

Expliquez votre choix en quelques mots (18 réponses) 

- Intéressant, permet un comparatif avec ce qui se passe dans notre CAMSP 
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- Limite du cas particulier d'un parent impliqué, presque expert, qui accepte le trouble et ne 

correspond pas à beaucoup de familles reçues. 

- Le parent est avant tout un expert de son enfant. Il ne doit pas être oublié dans le parcours 

de diagnostic et de post diagnostic. 

- Proposition d'un parcours diagnostic intéressant 

- Equipe qui a réfléchi à un véritable accompagnement des parents. Très intéressant.  

- Exposé clair et concret qui donne des pistes 

- Quel bel exemple de fonctionnement d'une équipe diagnostique autisme qui effectue son 

travail avec grand soin et accompagne les familles d'une façon exemplaire ! très inspirant !  

- Outils visuels de restitution très intéressants 

- Intéressant pour confronter ce que nous vivons en tant que professionnel 

- Présentation d'un dispositif structuré intéressant 

- Super de voir que nos pratiques en CAMSP se ressemblent. Très bonne idée le document 

individualisé avec des pictogrammes pour chaque enfant/famille. 

- C 'est l'intervention qui m'a le plus touchée 

 

 

Votre avis sur les temps d'échanges de l'après-midi (16 réponses) 

- Après-midi bien animée et encadrée 

- Si quelques participants ont trouvé les interventions un peu longues, beaucoup expriment 

leur satisfaction Les qualificatifs qui reviennent : « Très humaniste, très bien, instructif, 

d’une grande richesse. » 

 

Évaluation des interventions de la 2nde journée 

 

 

Compagnie ESSENTIEL éphémère Qu'avez-vous pensé de cette intervention (72 réponses) 

 

Cette présentation a conquis l’auditoire tel qu’en témoigne le verbatim  

 

EXCEPTIONNELLE ! Très fort en émotions ! 

MERVEILLEUX !! 

PARFAIT!  

INCROYABLE !!!Si juste! Touchante 

Très bonne prestation. Thèmes abordés intéressants et bien amenés. 

Super ! Génial ! Exceptionnel ! Très émouvant et tellement vrai, réaliste! Très riche, Excellent, 

Génial - Poignant : J'ai beaucoup pleuré 

Très émouvante, touchante : Pouvoir donner un tel espace aux paroles des familles, à la façon dont 

ils peuvent vivre les choses, les recevoir était incroyable et aussi très touchant pour nous soignants. 

J'ai trouvé cette intervention très forte et elle m'a bcp captivé. Je l'ai trouvé poignante.  

Ce sont des interventions qui marquent 

Superbe prestation, représentation réelle du parcours des familles 

Vraiment incroyable d'avoir le regard des parents au travers de cette scène, l'immersion était vraiment 

réaliste 
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Un travail remarquable, une magnifique prestation qui montre vraiment la réalité 

Dense, prenant, très belle intervention 

Une plongée forte dans le chaos émotionnel des familles, un regard large sur tous les impacts du 

trouble. 

Qualité de la prestation, échanges avec les comédiens ont été constructifs, quid de la psychanalyse? 

C'est une porte d'entrée intéressante pour mesurer la place des professionnels. 

Excellente, réaliste et mise en scène juste 

Intervention bouleversante qui reprend tout ce que j'ai vécu depuis 30 professionnellement auprès 

des parents 

Quelle magnifique interprétation ! Pièce (témoignages) émouvante et incisive ! Pièce qui nous 

transperce dans l'émotion, dans nos questionnements en lien avec notre pratique. On en repart 

ressourcés ! MERCI ! 

C'était très fort émotionnellement, un très beau moment que j'ai envie de partager avec mes collègues 

en leur montrant ce spectacle 

Des comédiens engagés qui réussissent à transmettre des messages. 

Une intervention qui m'a impressionnée par sa justesse et les questionnements qu'elle a soulevée 

Très belle pièce, échanges à la fin intéressants. Emouvant et réaliste 

J'ai adoré ! 

Une très belle découverte. Dommage que la pièce de théâtre ne soit pas prévue dans le replay car je 

pense que j'aurais organisé un visionnage avec mes collègues du CAMSP. Beaucoup d'émotions et 

l'impression en effet comme il a été dit de se mettre de l'autre côté dans la peau du parent.  

Représentation très émouvante sur le parcours diagnostic des familles et le parcours face au 

handicap tout au long de la vie. Pièce très bien écrite, des comédiens fabuleux, avec beaucoup 

d'émotion. Bravo! 

Formidable, de justesse face au parcours du combattant des parents et représentative de ce qui peut 

les traverser. Sacrée performance ! 

Je ne l'ai malheureusement pas vue car je n'ai pas pu me connecter dès 9h ... il parait que c'était 

formidable, j'espère avoir l'occasion de voir cette représentation à une autre occasion !  

Très bien! Tout est dit. Génial 

Très bonne intervention, réalité du quotidien. 

Génial très réaliste 

Magnifique intervention ! 

Très bien joué et intéressant même si la pièce pointe essentiellement les expériences négatives 

Très bon temps, original, très bel éclairage, belle synthèse de ce que peuvent vivre des parents 

Très percutant et parlant, super pièce ! 

Beaucoup d'émotions, rappelle l'importance de se réinterroger sur nos attitudes et nos pratiques en 

tout temps 

Très juste, très touchant. 

Incroyable, j'aimerais pouvoir la revoir 

Parfait ! ça met la machine à penser en marche 

C'était une performance fabuleuse, concrète, émouvante, qui mériterait d'être montrée à tous les 

parents qui viennent de recevoir un diagnostic de handicap pour leur enfant. 

Extraordinaire! J'espère un jour voir le spectacle en entier! C'était dur, plein d'émotions : j'en ai eu 

des frissons! 

Percutant ! 
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Bouleversante, Je voudrai revoir cette pièce et pouvoir la faire voir à mes proches et surtout aux 

familles que j'accompagne. C'était génial! L'idée de les faire venir dans la région, dans notre structure 

nous trotte dans la tête. 

 

 

Table ronde équipes pluridisciplinaires sur le parcours de soins en complémentarité 

CAMAP/PCO : les opportunités et les freins. C. Congre, L. Supiot, S. Blanchard (102 réponses) 

 

Cette intervention est apparue pertinente (74,5%) du fait de l’actualité du service de repérage 

précoce comme une expérimentation préfiguratrice mais n’est pas toujours apparue 

transposable selon la réalité des territoires. 

 

  

 

Satisfait 76 

Partiellement satisfait 26 

Non satisfait 0 

Expliquez votre choix en quelques mots (20 réponses) 

La situation n'est pas transposable dans tous les départements (désert médical et paramédical) 

Hyper intéressant. Convaincu d'un tel modèle avant même la présentation, cela m'a conforté dans 

l'intérêt pour les familles comme pour les soignants d'un tel modèle. Pas simple à mettre en place, 

mais il me semble que l'avenir réside dans de telles articulations entre plateformes et "institutions".  

Pas très clair et peu reproductible ailleurs, manque de cas concrets. 

C'est un bon exemple de préparation au Service de repérage précoce 

Cette table ronde permet de mieux comprendre comment sont redirigés les enfants et permet aussi 

de se rendre compte de la difficulté d'organisation que cela peut engendrer 

Permet une réflexion / notre tissu local 

Des témoignages intéressants, mais qui montrent aussi les limites des dispositifs si tous les 

partenaires du territoire ne sont pas invités/impliqués 
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Clair et construit, quid de la clinique? 

Montre le chemin à parcourir. 

J'ai trouvé intéressante l'organisation de la Moselle 

Pas facile à mettre en œuvre, très dépendant du contexte de territoire 

Sur le territoire où je travaille, la PCO et la platerforme TSA ne sont pas portées par la même 

structure. Je trouve difficile le travail en partenariat et le travail d'articulation. J'espérais avoir suite 

à cette intervention une vision plus claire. Après je vois le bénéfice, en effet, lorsqu'on nous montre 

les chiffres de délais qui diminue entre l'arrivée sur la plateforme et la prise en charge. 

D'actualité pour beaucoup d'entre nous. 

Partage d'expérience et de fonctionnement très intéressant et inspirant, l'idée d'un guichet unique 

est vraiment intéressante 

J'ai trouvé qu'il manquait d'éléments sur l'accompagnement des familles dans ce dispositif de 

guichet unique 

Intéressant de voir les organisations possibles et les articulations entre dispositifs  

Présentation de dispositifs permettant de visualiser les coopérations possibles 

Super ce guichet unique CAMSP-PCO, cela donne envie d'avoir ce dispositif dans la région. Cela 

souligne aussi la nécessité de repenser l'accompagnement des premiers appels. 

 

Présentation d'une expérience de communauté de pratiques de territoire.  S. Rossi et J. Gérard 

(100 réponses) 

  

Satisfait 70 

Partiellement satisfait 26 

Non satisfait 4 

Si cette intervention a retenu l’attention des participants par son caractère novateur, 

plusieurs notent la « jeunesse » de ce projet et de ce fait, de son caractère un peu flou  

Expliquez votre choix en quelques mots (17 réponses) 

Intéressant mais pas transposable sur notre secteur (désert médical) 

Je n'ai pas trouvé cela très clair au départ. Les intervenantes sont tout de suite parties sur une 

analogie de la nature sans avoir expliqué au préalable le projet et le but. Cela a l'air intéressant 

mais cela ne m'a pas trop parlé. 

J'ai moins adhéré au modèle, j'ai trouvé cela moins clair et moins parlant. J'ai eu plus de mal à 

discerner la ou les finalités d'un tel dispositif. 
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Dommage que l'expérimentation ne soit pas plus ancienne. Je me demande ce que cela donnera 

dans 1 an ? 

Un peu flou, pas assez avancé dans la démarche 

En +, un regard innovant sur les dispositifs de lien. En -, il est plus question du partenariat que des 

patients et des familles. 

Dispositif qui mérite d'être connu pour les professionnels du secteur, lieu ressource 

Montre la richesse de réflexion sur les territoires. 

Je ne me suis pas sentie concernée. 

Un beau projet 

Expérience intéressante. 

Semble encore en construction et de ça ne fait pas très clair pour moi 

Initiative très intéressante pour partager des savoirs et enrichir sa pratique, merci pour cette 

présentation ! cultivons notre jardin partagé :) 

Initiative intéressante mais très idéaliste, sans élément de financements 

Un beau projet en développement ! 

 

Votre avis sur les temps d'échanges de la matinée (14 réponses) 

Dans le peu de commentaires exprimés, les échanges sont qualifiés d’intéressants, avec une 

pluralité de positionnements qui invite à la réflexion, une matinée considérée encore très riche 

mais cependant des interventions qui ont laissé peu de place aux échanges cliniques.   

  

Intervention de L. Fraisse et B. Céleste (101 réponses) 

  

 

Satisfait 80 

Partiellement satisfait 21 

Non satisfait 0 

Expliquez votre choix en quelques mots (13 réponses) 

Cette intervention m'a semblé moins dynamique et un peu longue 

Très intéressant de se rendre compte que chaque expérience est propre à chacun et vécu 

différemment, même si cette notion est connue, un rappel de ceci est intéressant 

Permet une prise de recul 
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Là encore, nous avons à faire à des parents qui ne représentent pas la majorité, et qui le reconnaissent 

d'ailleurs. 

Me conforte dans ma posture professionnelle. 

J’ai particulièrement apprécié les interventions de Monsieur FRAISSE qui ont été très justes. 

Interventions remplies de subtilités. 

Merci pour ce témoignage de parent sur le vécu du parcours en tant que parents et cet investissement 

associatif, et pour les réflexions sur le fait de réussir à toucher un panel plus vaste de familles, issues 

de milieux plus variés, c'est une vraie question. 

Retour intéressant quand à la question de la scolarité 

Intéressant mais aurait été intéressant d'avoir des retours sur plusieurs situations pour avoir un point 

de vue plus global 

De nouveau, un témoignage de parent enrichissant pour les pratiques professionnelles 

Témoignage du père d'un enfant porteur T21 intéressant notamment sur les parents experts mais peu 

d’apprentissage" sur ce temps. Cela reste intéressant à entendre. 

 

 

La guidance parentale dans les TND : définitions et enjeux. M.-J.Orève (102 réponses) 

 

Satisfait 85 

Partiellement satisfait 14 

Non satisfait 3 

Expliquez votre choix en quelques mots (23 réponses) 

Cette intervention a été appréciée à 83,3% parce que ce sujet des guidances parentales suscite 

beaucoup d’intérêt, c’est un sujet d’actualité et donc porteur. Présentation intéressante 

certains participants ont regretté que les guidances n’aient pas été détaillées et soient restées 

axées sur les TSA et pas sur l’ensemble des TND.     

- Demande à être approfondi 

- Déçue. Non pas parce que la présentation n'était pas "bonne", mais parce que j'avais imaginé 

un autre contenu, plus axé sur l'impact de la guidance parentale, des aides pour la mettre en 

place... J'ai trouvé que cela ressemblait plus à un catalogue des différents types de guidance 

et du coup je suis restée sur ma faim. J'ai bien conscience que sur une seule intervention, 

c'était sans doute présomptueux. Ceci dit, l'intervenante était plutôt claire. 
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- Très intéressant et recommandations HAS très attendues 

- Intéressant mais pas assez concret et pédagogique sur les différents tests existants  

- Le discours était très centré sur les TSA je trouve, alors que d'autres TND sont concernés  

- Intervention donne des pistes importantes sur comment peut-on accompagner les parents 

- Combine apport théorique et apport pratiques, passionnant! 

- Faut-il vraiment des guides et des techniques labélisées pour accueillir et accompagner les 

familles ? 

- Manque de clinique, redite, pas de nouveauté par rapport à l'approche de l'accompagnement 

éducatif et social où la guidance est au cœur des pratiques (différent dans la PEC médicale 

certainement) 

- Très intéressant car fait partie de mes réflexions 

- Conforte ce que nous essayons de faire. 

- Très intéressé par la guidance parentale qui est ma prochaine demande de formation. 

Madame OREVE a indiqué qu'en effet elle était tout à fait accessible aussi aux familles 

d'accueil, grands-parents.... Je pense qu'il est important que le travail puisse se faire tout 

autour de l'enfant 

- Exposé clair. Intéressant de reprendre les différentes guidances 

- J’ai trouvé intéressant de rappeler les différents programmes existants, mais au-delà de la 

liste j'aurais souhaité plus de retour sur la mise en œuvre de certains programmes de guidance 

- Très intéressant pour notre réflexion en cours de l'accompagnement précoce 

- Etape essentielle dans le suivi de nos enfants 

- Très bonne qualité de présentation 

- Correspond à ma pratique et ma vision 

- Intéressant mais j'aurai préféré qu'on détaille un peu plus les différentes méthodes de 

guidance parentale (Barkley, Hanen, PACT, PESDM, ...). L'introduction était intéressante 

mais trop longue pour permettre de détailler la suite. 

- Choix très pertinent de terminer ces journées de l’Anecamsp par une intervention donnant 

des pistes pour placer la famille au cœur de nos pratiques et qui souligne l'importance de 

renforcer le sentiment de compétences parentales chez les parents 

-  

Votre avis sur les temps d'échanges de l'après-midi (12 réponses) 

Dans l’ensemble les échanges de l’après-midi sont considérés de bonne qualité en phase avec les 

présentations.  

Conclusion par S. Lanco et V. Fricot (97 réponses) 

Un grand Merci à Sandrine Lanco et à Virginie Fricot pour la qualité de leur 

conclusion appréciée à quasi 95 %! 
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Les 2 journées de formation ont-elles répondu à vos attentes ? (105 réponses) 

81% des participants considèrent que ces journées ont correspondu à leurs attentes, pour 

19% d’entre eux, elles y ont répondu partiellement. 

  

Précisez votre choix en quelques mots (seuls 21 participants ont explicité leur réponse) 

Parmi les critiques :  

- Dans la plupart des interventions, pas d'évocation de la dimension psychoaffective du 

développement, ni du versant psychopathologique (cf. orientations en CMP), et rien 

concernant les conséquences de violences subies par les enfants (% très important de + en + 

reconnu) sur leur développement (et symptômes réactionnels). Pourquoi ? 

- Manque de dynamique et d'échanges liés au faible nombre de participants en présentiel. Au 

passage, félicitation aux conférenciers. Encore beaucoup de représentations des soins que je 

trouve datées. 

- On parle plus de la place des PCO que du travail en Camsp 

- Beaucoup de témoignages qui se ressemblaient, pas assez de clinique 

Des sources de satisfaction : 

- Meilleure connaissance des enjeux liés aux diagnostiques (professionnels, famille, enfant)  

- Tout juste arrivée au CAMSP cela aide à comprendre la richesse des CAMSP et ce dans quoi 

on s'inscrit. 

- Certaines nouveautés intéressantes, le reste me conforte dans ce que je fais auprès des enfants 

et des familles au quotidien, et ça fait du bien. 
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- Je trouve toujours particulièrement riche de pouvoir entendre les différents témoignages des 

parents et des associations/ participation des parents très appréciée 

- Beaucoup d'interventions de qualités qui m'ont apporté des regards différents dans le 

diagnostic et qui permet une certaine réflexion de l'accompagnement 

- Interventions diverses et claires. 

- Merci pour ces interventions riches de points de vue et de pratiques variées 

- Toujours aussi riche, intervenants de qualité, qui connaissent le sujet 

- Des interventions toujours intéressantes et claires, des échanges riches, le partage des 

problématiques, des idées innovantes., le timing respecté 

- Des apports divers, dans des contextes de territoires différents, permettent de mettre en 

lumière les questions éthiques 

- Des éléments de réflexion intéressants pour moduler notre pratique sur ces questions de dg 

et d'accompagnement 

- Thème d'actualité dans l'organisation des missions dans notre service donc intéressant d'avoir 

des apports sur ce sujet 

- Les interventions étaient très intéressantes dans l'ensemble, bien que la plupart était plutôt 

axée d'un point de vue médical et faisait moins écho à nos pratiques paramédicales.  

- Elles ont abordé les enjeux de parcours actuels et fait une belle place aux témoignages de 

parents 

- C'était intéressant, pertinent, les professionnels étaient variés, les horaires étaient pratiques, 

mettre une pièce de théâtre était une super idée! L'animateur était bien dans son rôle, les 

temps étaient bien respectés. 

La formation aura-t-elle un impact sur votre pratique ? (98 réponses) 

Il est intéressant de noter que pour 84,7% des participants ayant répondu au questionnaire 

d’évaluation ces journées aurons un impact sur leur pratique professionnelle, 15 % considère 

qu’elles n’en n’auront pas. 

 
Précisez pourquoi et comment en quelques mots (44 réponses) Ci-dessous le verbatim des 

participants  

Veiller à avoir plus de clarté avec les parents et moins de jargon pour un travail toujours plus 

qualitatif dans l'intérêt du patient et de sa famille 

Cela permet de prendre conscience des difficultés des familles et l'importance des mots, de la posture 

professionnelle et de l'accompagnement. 

Se mettre davantage à la place des parents 
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Pour diffuser les modèles d'articulation et de travail entre PCO et CAMSPP, pour être plus vigilant 

dans le discours auprès des familles, l'importance de garder contact, de les soutenir, même à distance 

Prise de recul et remotivation 

Préparation du service de repérage précoce, amélioration de la compréhension de la démarche 

diagnostic et meilleurs compréhension de la réalité de la recherche génétique dans l'ajustement de 

l'accompagnement des parents, à toutes les étapes de l'accueil et de l'accompagnement 

Le diagnostic évolue et le parcours des parents aussi. L'impact de notre accompagnement est très 

important, il faut donc rester empathique et cette formation permet de s'en rappeler et davantage se 

mettre à la place des parents 

Grâce aux témoignages des parents, mots utilisés/à utiliser avec les familles 

Grace à une meilleure connaissance de ce qui existe 

Prise de recul, ouverture vers davantage d’échanges avec les parents, au-delà de la prise en soin 

hebdo 

Quelques idées d'expérimentations et d'aménagement des soins intéressants. 

Réflexion à mener pour ma part sur la guidance et les coordinations. 

La confirmation de l’intérêt de travailler sur les modalités d'un guichet unique pour fluidifier les 

parcours 

Parcours mixte CAMSP/PCO mieux compris 

Travail en équipe et guidance parentale à retravailler 

Continuez à prendre en compte l'avis des familles, favoriser l'autodétermination, à aider sans prendre 

la place des familles…. 

Le retour d'expérience des parents et des professionnels sur ce temps de l'annonce diagnostic me 

semble un enjeu essentiel de l'entrée en soins et l'accompagnement de la famille me semble tout aussi 

essentiel. 

je ne sais pas encore 

Grace aux témoignages de parents et les acteurs d'essentiel la pièce de théâtre a provoqué chez moi 

une vraie émotion et m'a fait prendre conscience qu'en effet le parent doit être accompagné dans le 

diagnostic mais que l'après et ce qui ne dépend pas nécessairement de notre structure doit également 

être pris en considération. Peut-être d'avantage de lien avec le partenariat. 

Réflexion de la mise en place d'un parcours "pensé" 

Enrichissement permettant de poursuivre réflexion ; toujours intéressant de replacer son intervention 

dans un cadre plus vaste ; partage de questionnements qui font avancer dans la justesse de 

l'accompagnement proposé à l'enfant et sa famille. 

Davantage investir les parents dans l'accompagnement de leur enfant, être plus acteur 

Plusieurs interventions proposent des pistes inspirantes pour accompagner les familles au cours de 

leur parcours, c'est très appréciable. 

Cela me conforte dans mes pratiques et la place à laisser aux familles 

je regrette d'avoir été la seule de mon service à participer 

Inspiration 

Dans le lien entre le parcours camsp et pco des enfants 

Idées de pratiques différentes de celles dans notre CAMSP 

J'ai une meilleure compréhension de l'enjeu du diagnostic pour les familles. (Personnel administratif) 

Echanges en équipe sur les thématiques abordées et sur nos pratiques actuelles 

Liens interstructures à développer 

Des idées concrètes pour améliorer les parcours PCO 
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Une plus grande attention aux parents en attente de diagnostic ou pour qui le diagnostic vient d'ê tre 

posé, et une meilleure compréhension de ce qu'ils traversent. Recevoir le témoignage de nombreux 

parents permet de mettre en lumière la façon dont chacun peut vivre de manière différente ces 

instants. 

L'importance que peut représenter un diagnostic dans certain cas et pour certaines familles.  

Ces journées participent à la réflexion au moment de renouveler le projet d'établissement renforce 

mes choix. 

Enrichissement des connaissances 

Cela est plutôt venu renforcer l'idée que nous faisions correctement les choses. Cela m'a donné envie 

de faire venir la troupe de théatre pour les familles. Peut-être que la pratique sera modifiée par la 

mise en place d'un document pour chaque enfant afin d'avoir sa "photo" à un instant T sous forme de 

profil, à refaire chaque année au moment des PPA. 

 

 

 

Quels sont les thèmes que vous souhaitez voir abordés lors de prochaines Journées de formation 

31 réponses 

- Guidance parentale approfondissement : Les effets : lesquels? les nouveaux modèles. La 

guidance parentale plus en profondeur et pour d'autres pathologies  

- Comment rendre compte de notre travail en CAMSP vis à vis du rapport CNSA?? 

accompagnement CAMSP : versants thérapeutique + éducatif + pédagogique . Comment 

travailler en pluridisciplinarité sans médecin 

- La santé mentale des enfants et des parents en CAMSP ? 

- Situations sociales précaires. Place de l'aide sociale à l'enfance dans les CAMSP. 

- Accompagnement d'enfants ayant subi violences / traumas, et/ ou enfants placés 

- CAA / information et réflexion sur autre maladie rare que les pros des camsp peuvent 

rencontrer (syndrome angelman...) la prise en soin des enfants porteurs de TDAH, quelles 

médiations? quels professionnels? 

- Interculturalité. Différentes pratiques institutionnelles, notamment dans les partenariats 

(famille, école, ASE, sanitaire...) 

- Peu importe le thème mais davantage de clinique coté professionnel. Regret que les aspects 

cliniques ne soient portés que par des familles. Les professionnels abordent dispositifs et 

parcours, qu'en est-il de l'accompagnement clinique? 

Construire la guidance parentale. 

Enjeux de la sensibilisation des professionnels de première ligne autour des TND et des TSA  

Le thème du langage est à plusieurs reprises mentionné  

- Précisément, langage et communication CAA 

- Trouble du langage - continuer la partie génétique - Tb de l'oralité et tb sensoriels -  

- Le langage 

- La communication, le langage 

- Le langage me convient " 

- Le thème du langage me semble bien 

- Le trouble alimentaire pédiatrique 
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- Les écrans et les professionnels 

- Les outils d'aide à la communication et leur mise en place en lien avec la famille 

- Les troubles de l'oralité. 

Le travail institutionnel et ses applications sur le terrain 

Deuils et traumatismes de la toute-petite/petite enfance. 

Les multiples facettes du travail de psychologue en CAMSP (auprès de la famille et auprès de l'enfant 

directement) ; le travail auprès de familles en difficultés sociales, notamment en lien avec la PMI et 

l'ASE, comment soigner l'alliance thérapeutique avec ces familles ? 

La considération soignant soigné,  

La prévention a t-elle sa place et comment dans l'action des CAMSP ? (lien avec les crèches, les 

PMI, Les actions d'information ? Travail avec les partenaires les moyens ? les enjeux ? faciliter les 

échanges ? l'inclusion scolaire les moyens pour la facilité et les freins 

Les groupes thérapeutiques et autres en Camsp (groupe parents, fratrie etc...)  

Retour sur les PCO accolées aux Camsp et sur l'accompagnement après quelques années de mises en 

place des plateformes 

Sensorialité 

Autre chose que les TND ou alors TND mais sur un thème très spécifique 

Les prises en charges (Educ, psychomot, ergo, neuropsy) des enfants suivis au CAMSP: plural ité 

Apects réglementaires et légaux des missions des camsp 

Le travail coordonné en équipe pluridisciplinaire (la place et la complémentarité de chacun par 

exemple: psychomot et ergo) et avec les partenaires. Les accompagnements très précoces 

(périnatalité) et comment réduire les délais d'admission afin de prendre en charge le plus tôt possible. 

Avez-vous des remarques particulières à formuler sur l'organisation de ces 2 journées de 

formation pour les personnes en présentiel : 11 réponses 

Merci ! 

Arreter la visio pour sauver le présentiel 

Merci pour le respect du timing, très appréciable. 

Quel dommage d'être si peu nombreux en présentiel  

Concernant la salle : avoir accès à une tablette et des prises serait un confort pour la prise de notes  

Mettre de l'importance sur les créneaux horaires. 

Dommage du peu de présents 

Un gouter/petit dejeuner autre que du café aurait été apréciable, de même qu'un second service de 

boissons lors de la pause dans la matinée. Sinon le prix des places me semble être un frein à la 

participation de beaucoup de petite strucutres ou à des collègues libéraux. Le tarif est surement 

justifié par la qualité des intervenant toutefois il vaudrait mieux baisser le prix pour accueillir plus 

de monde que d'avoir la salle à 3/4 vide comme c'était le cas cette année. Sinon c'était super, à refaire! 

Merci pour l'organisation! Super aussi de pouvoir laisser ses valises dans un espace sécurisé afin de 

pouvoir vadrouiller léger durant la pause dejeuner. 

Avez-vous des remarques particulières à formuler sur l'organisation de ces 2 

journées de formation pour les personnes en visio (24 réponses) 

Bravo pour la gestion de la Visio !! J'ai rarement vécu des visios aussi "agréables" alors que je déteste 

en temps normal! 

Bonne connexion et prise en compte des questions 
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Très bien - Fluide 

Belle technicité ! Bravo ! 

Remarque non liée à la visio. J'ai noté un programme mois chargé que certaines fois, et cela rend 

plus facile les échanges, c'est moins "lourd". J'ai apprécié 

Même s’il est plus difficile pour moi de maintenir un attention face à l'écran, c'est vraiment une 

chance d'avoir pu y participer. Même face à l'écran la compagnie a su nous transmettre le vécu des 

témoignages des parents 

Très bonne organisation en visio 

Ici s’imposent de chaleureux remerciements à  

- Danielle Masson pour la gestion du Chat  

- Vincent Lochman pour l’animation de ces deux journées,   

- L’équipe du secrétariat, Séverine Aigouy et Marie-Line Zidee , elles sont les précieuses 

chevilles ouvrière et sans laquelle ces journées ne pourraient se dérouler,  

- Aux membres du Conseil Scientifique qui ont construit l’architecture de ces journées 

et enfin merci aux membres de l’équipe de Créalis média !   

 


